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Polityka prywatnosci i cookies
PKP CARGO SERVICE sp. z 0.0.

I. ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH
Administratorem danych osobowych jest:
PKP CARGO SERVICE sp. z 0.0., z siedzibg w Warszawie, ul. Gréjecka 17 (02-021 Warszawa).

[I. INSPEKTOR OCHRONY DANYCH

PKP CARGO SERVICE sp. z o.0. wyznaczyta Inspektora Ochrony Danych - p. Agata Goérzynska-Woéijcik,
z ktéorym moze sie Pani/Pan kontaktowac poprzez adres email:

agata.gorzynska-wojcik@pkpcargoservice.com lub pisemnie na adres siedziby Spétki (tj. ul. Gréjecka 17, 02-021
Warszawa) z dopiskiem ,dla Inspektora Ochrony Danych.”

Zgtaszanie ewentualnych incydentéw w obszarze bezpieczenstwa danych osobowych prosimy kierowa¢ na adres:
iod@pkpcs.pl

lll. CZYM JEST POLITYKA

Na stronie internetowej www.pkpcargoservice.com moze Pani/Pan zapoznac sie z:

- informacjami dotyczgcymi ustugi oferowanej przez Spotke tj. obstugi bocznic kolejowych,
- z aktualnymi wydarzeniami i projektami realizowanymi przez Spoétke,

- z trescig komunikatéw, w tym o mozliwosciach zatrudnienia.

Niniejsza polityka prywatnosci zawiera informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych jakie moze Pani/Pan
udostepni¢ Spotce podczas korzystania z naszej strony internetowej a takze wykorzystywania plikdw cookies.

Spotka doktada wszelkich staran, aby zapewni¢ ochrone prywatnosci w trakcie korzystania ze strony internetowej
www.pkpcargoservice.com

Stosujemy sie do uznanych miedzynarodowych standardéw w zakresie bezpieczenstwa, a nasz system zarzadzania
bezpieczenstwem informacji podlega niezaleznej certyfikacji i jest zgodny z wymogami normy ISO/IEC 27001.

PKP CARGO SERVICE wdrozyta polityki, procedury i szkolenia obejmujgce ochrone danych, ich poufnosé
i bezpieczenstwo. Systematycznie dokonujemy kontroli wprowadzonych srodkéw pod katem ich adekwatnosci dla
zabezpieczenia posiadanych danych.

IV. PLIKI COOKIES

W celu lepszej realizacji ustug, w zwigzku z korzystaniem z naszej strony internetowej bedziemy na Pani/Pana
przegladarke internetowg przekazywac niewielki plik, ktory bedzie przechowywany w pamieci Pani/Pana komputera
a odczytywany przez nasz serwer Internetowy (pliki cookies). Zdecydowana wiekszo$¢ cookies istnieje wytgcznie
w trakcie trwania sesji lub odwiedzin na naszej stronie.

W plikach cookies przechowuje sie informacje, ktérych mozemy potrzebowac, aby optymalnie dostosowaé sie do
sposobdw korzystania z naszej strony internetowej przez uzytkownikéw, a takze zbiera¢ dane statystyczne dotyczace
naszej strony www (np. ktére zaktadki byly odwiedzane, jakie elementy sg pobierane, oraz dane
0 nazwie domeny dostawcy ustug internetowych czy kraju pochodzenia osoby odwiedzajace)).

Pliki cookies nie sg szkodliwe ani dla Panstwa ani dla Panstwa komputera i danych, dlatego zalecamy niewytgczanie
ich obstugi w przegladarkach.

Korzystamy rowniez ze standardowych plikéw dziennika serwera sieciowego do liczenia oséb odwiedzajgcych Serwis
oraz do oceny mozliwosci technicznych. Dane te sg w petni zanonimizowane. Uzywamy tych informacji, aby ustali¢
liczbe oséb odwiedzajgcych oraz zeby dostosowaé strone w sposdéb najbardziej przyjazny dla uzytkownika. Zbieranie
tych danych odbywa sie automatycznie tzn., Ze nie mozna tego procesu ani zmodyfikowac¢, ani usungé.

V. WYLACZANIE PLIKOW COOKIES W PRZEGLADARCE

Sposdb wytgczenia obstugi plikbw cookies w poszczegdlnych przeglgdarkach mozna znalezé na nastepujgcych
stronach:

1) Google Chrome:http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647
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2) Internet Explorer: https://support.microsoft.com/pl-pl/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
3) Mozilla Firefox: http://support.mozilla.org/pl/kb/blokowanie-ciasteczek

4) Opera: https://help.opera.com/pl/latest/security-and-privacy

5) Safari: https://support.apple.com/pl-pl/HT201265

VI. CEL PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH W RAMACH STRONY INTERNETOWEJ
www.pkpcargoservice.com

Pani/Pana dane bedg przetwarzane do celu realizacji ustug Spétki oraz w celu dopasowania tresci zamieszczonych na
stronie www. do zainteresowan i potrzeb uzytkownikoéw, a takze wykrywania naduzyé oraz pomiaréw statystycznych.
Dane moga by¢ réwniez wykorzystywane do udzielenia odpowiedzi na zadane pytania.

VIll. OKRES PRZECHOWYWANIA PANI/PANA DANYCH OSOBOWYCH W ZWIAZKU Z KORZYSTANIEM ZE
STRONY INTERNETOWEJ SPOLKI

Pani/ Pana dane bedag przetwarzane (w zwigzku z dopasowaniem tresci strony www.pkpcargoservice.com do
zainteresowan uzytkownikéw, prowadzenia marketingu ustug, pomiaréw statystycznych) do momentu wyrazenia
sprzeciwu lub do czasu zakonhczenia korzystania przez Panig/Pana z naszej strony internetowe;.

W pozostatym zakresie okres przechowywania zostat wskazany w poszczegdlnych klauzulach informacyjnych
zamieszczonych na stronie www.pkpcargoservice.com

VIIl. PODSTAWA PRAWNA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

W zwigzku z dopasowaniem tresci www.do zainteresowan uzytkownikéw oraz prowadzenie marketingu ustug wtasnych
oraz dokonywania pomiarow statystycznych i udoskonalenia ustug, udzielenia odpowiedzi na zgtoszenia - dane beda
przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (prawnie uzasadniony interes PKP CARGO SERVICE sp. z 0.0.).

Prawnie uzasadnionym interesem Administratora jest dopasowanie tresci prowadzonej strony www. do potrzeb
potencjalnych Klientéw i uzytkownikéw, zapewnienie bezpieczenstwa, a takze ciggte udoskonalanie.

Podstawa prawa przetwarzania danych w innych celach niz korzystanie ze strony internetowej Spotki okreslona zostata
w poszczegolnych klauzulach informacyjnych zamieszczonych na stronie www.pkpcargoservice.com

IX. WYMOG PODANIA DANYCH

Przetwarzanie danych w celach dopasowania tresci strony internetowej do zainteresowan uzytkownikéw, pomiaréw
statystycznych i udoskonalenia ustug w ramach strony www jest niezbedne w celu zapewnienia wysokiej jakosci
swiadczonych ustug. Niezebranie danych osobowych w ww. celach moze uniemozliwi¢ poprawne swiadczenia ustug.

Wymég podania danych osobowych opisany jest réwniez w poszczegdlnych klauzulach informacyjnych -
udostepnionych na stronie internetowej www.pkpcargoservice.com

X. ODBIORCY PANI/PANA DANYCH OSOBOWYCH

Pani/Pana dane moga by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie administratora m.in.
dostawcom ustug IT, agencjom marketingowym — przy czym takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy
z Administratorem i wytgcznie zgodnie z poleceniami Administratora.

W pozostatym zakresie przetwarzania Odbiorcy danych zostali wskazani w poszczegdlnych klauzulach informacyjnych
zamieszczonych na stronie www.pkpcargoservice.com

Xl. PRAWA ZWIAZANE Z PRZETWARZANIEM DANYCH OSOBOWYCH
Przystugujg Pani/Panu nastepujgce prawa w zwigzku z przetwarzaniem przez Spétke danych osobowych:

1) prawo dostepu do danych,

2) prawo zgdania sprostowania danych,

3) prawo do usuniecia danych (w okreslonych sytuacjach),

4) prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych,
5) prawo do ograniczenia przetwarzania danych.
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Jezeli Pani/Pana dane sg przetwarzane na podstawie zgody lub w ramach swiadczonej ustugi (dane sg niezbedne
w celu Swiadczenia ustugi) mozesz dodatkowo skorzystaé z ponizszych praw:

6) prawo do wycofania zgody w zakresie w jakim sg przetwarzane na tej podstawie. Wycofanie zgody nie ma
wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

7) prawo do przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od administratora Pani/Pana danych osobowych,
w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego. Moze
Pani/Pan przestaé te dane innemu administratorowi danych.

Realizacja poszczegdlnych praw w zwigzku z przetwarzaniem opisana jest w poszczegdlnych klauzulach
informacyjnych udostepnionych na stronie internetowej www.pkpcargoservice.com

Jezeli chce Pani/Pan skorzystaé z powyzszych praw nalezy skontaktowa¢ sie z Administratorem danych lub
z Inspektorem Ochrony Danych — na powyzej wskazane dane kontaktowe.

XIl. POSTANOWIENIA KONCOWE

Ustugi i funkcje w ramach strony www mogg z czasem ulegac rozszerzeniu co oznacza, ze w przysztosci Spétka moze
wprowadzi¢ zmiany w niniejszym dokumencie. Ogloszenie zmian nastgpi w ten sposéb, ze informacje
0 zmianach w niniejszej Polityce Prywatnosci i cookies zostang umieszczone na stronie internetowej Spoétki.

Niniejszy dokument ma charakter informacyjny.

Warszawa 2018 r. (Edycja nr 2 klauzuli informacyjnej, marzec 2021 r.)
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